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1. OCHOBHBIE ITOJIOKEHHA A
[IporpaMma  NpeAHA3HaueHa Uil MOATOTOBKH K C/i@4e BCTYNHUTEILHOIO

5K3aMeHa [0 HampapjieHuio noaroroBku 7M041 — «busHec W ynpaBieHHE» Ha
maructepckylo Tmporpammy Executive MBA 7M04109 — «Crpareruyeckun
MEHEDKMEHTY.

Hacrosimiass [porpaMma OIMCBIBAaeT LENH, 3aJadH, COAEPXKaHHUC, dbopmy,
Tporneaypy, OCHOBHbIE TpeOOBaHHs K OTBETaM 3K3aMEHYIOLIETOCs, KPUTCPUH OLEHKH
¥ OCHOBHYIO JIMTEpPATypy, KOTOpas PEKOMEHIyeTCs K IPOYTEHMIO MPH MOATOTOBKE K
BCTYIUTEJIILHOMY 2K3aMEHY.

K cnade BCTYMMTENbHBIX MCIBITAHUI JOIYCKAIOTCS aOMTYPHEHTHI, OCBOMBILINE
00pa30BaTENbHYI0 MPOrPaMMy BBICIIErO 00pa3OBaHHSA W/WIA  TIOCJIEBY30BCKOI'O
06pa3oBanysi, GIM3KYIO IO HANIPABIEHHUIO K HACTOSIICH o0pa3oBaTenbHO porpaMMe
¥ UMEIOLIUe YIPaBIeHYeCKUH OMBIT paboThI.

BeTynuTenbHBIA  9K3aMEH ~ HampaBjieH — Ha  ONpeleNieHue  ypoBHA
[IOJArOTOBKM aOUTypHEHTa B COOTBETCTBHM C TpeOOBaHUSIMH roCyIapCTBEHHOIO
06pa3oBaTeNbHOr0 CTaHAapTa IIOCIEeBY30BCKOrO 00pa3’oBaHMs, C LENbIO BRISBICHUA
FOTOBHOCTH aOMTYPUEHTOB K OCBOCHHIO MaruCTEPCKOU NMPOrpaMMBl 110 HAMpPaBJICHUIO.

®opMa BCTYNUTENBHOTO 5K3aMeHa — YCTHO IO 3K3aMEHAMOHHBIM Ouneram.
Kaskplii SK3aMeHAIIMOHHBIM OUIIET COIEpXXUT TpH Bompoca. IlepBbie /1Ba Bonpoca u3
CITHCKA BOMPOCOB 110 MEHEKMEHTY, TPETHI BOIPOC MO yIPaBICHHUIO MIEPCOHAIOM.

AOUTYpHUEHTHI, caarouue BCTYTNUTEIbHBIN IK3aMeH, JOJIYKHBI
MPOJAEMOHCTPUPOBATh IJIyOOKHE TeOpeTUYeCKHe 3HaHHWs, YMETb JIOTHYHO H
apryMeHTHpOBaHO wu3iarath Martepuan. OTBET Ha MOCTAaBJICHHBIH BOMPOC JAOJIKEH
GBITH TIOJHBIM U TIIyOOKO PacKpbIBaTh CyTh Bompoca. OCBELIeHHE CMEXHBIX BOIIPOCOB
TNIPUBETCTBYETCS, HO HE 3aMEHsET IIOJHOr0 M TOYHOrO OTBETAa HA TIOCTaBJICHHbIN
BOIPOC.

PesynpraThl cadd BCTYIMMTENIBHOrO JK3aMeHa OLCHMBAIOTCSA IO 100-
GaIbHOM IIKajle, B KOTOPOW OLEHKa «HEYJOBJIETBOPUTEIBHO» COOTBETCTBYET
pesyibrarty MeHee 50 0aioB.

2. IIEJIb Y1 3AJIAYU BCTYIIUTEJIBHOI'O 9K3AMEHA

Ilefib BCTYNHUTENHHOTO  JK3aMe€Ha COCTOMT B  ONpeeNeHWH  0a30BOH
[OATOTOBJIEHHOCTH aOUTYPHEHTOB K BBINONHEHHIO MNPO(eCCHOHANBHBIX  3a/a9,
YCTaHOBJIEHHBIX rocy1apCTBEHHBIM 00pa30BaTeNIbHBIM CTaH/apTOM
Moc/IeBy30BCKOro  o0pa3oBaHus, a Takxke oTOOpe HauOoyiee CIOCOOHBIX U
OArOTOBJEHHBIX K  MCCIEOBATEJbCKOM ¥  YNPaBJIE€HYECKOH  JEeATeIbHOCTHU
aOUTYpUEHTOB.

3aauy BCTYITUTENIBHOIO 3K3aMeHa!

_ OLIEHUTH CIIOCOOHOCTH U FOTOBHOCTH OyAylIMX MaruCTpaHTOB OCYILICCTBIATDH
MOWCK, OTOMpPATh, CHHTE3MPOBATh ¥ KOHKPETH3UPOBaTh HH(HOPMALIUIO;

_ BBISBATH KauecTBO AHAIMTHYECKOM MOArOTOBKH B obnactu OusHeca |
yIpaBJieHus, MO3BOJISIONIEH OpPUEHTUPOBATBCA B IIOTOKE HAyYHO-TEXHUYECKOU
uHbOpMAlMK U OOECNEeYUTh pEeaIn3alUi0 MHHOBAIMOHHBIX JOCTHKEHHH HayKH U
TEeXHUKHU B CBOEH MPAKTUYECKOMN JEeATEITbHOCTH;




_ OIEHWTHh  TOTOBHOCTh  aOWTypHUEHTa  HCIOJIB30BaTh  COBPEMEHHBIC
MH(pOPMAIIMOHHBIE PECYPCHI B TIpoLecce 00y eHNUS;

_ BBISIBUTH MOTHBAL[MOHHYIO TOTOBHOCTh a0WTypueHTa o0OydaThbcs 110
o6pazoBatenbHoOl mporpamme 7M04109 — Ctparerndeckuii MEHE/DKMEHT (Executive
MBA).

3. OCHOBHBIE TPEBOBAHH S K OTBETAM 9K3AMEHYIOUWEI'OCS

Ha BCcTynuTEIbHOM 9K3aMeHe a0MTYPUEHT OJDKEH N0Ka3aTh:

~ yMeHME aHaIM3UPOBATh OPraHM3ALMOHHYIO CTPYKTYpYy M COLHMAJIBHO-
SKOHOMHYECKHE IMIPOIECCHl B OpraHM3alusX M YYpeXACHUSX BCex (opM
CcOOCTBEHHOCTH,;

~ yMEHHE TI0JIb30BaThCsl OCHOBHBIMH YNPABICHYECKMMM HHCTPYMEHTaMH
o0lIero MeHeIKMEHTa, OCYIIeCTBISEMOro B  OpraHusamusx B IIpolecce
XO3HWCTBEHHOW JeSITEIbHOCTH;

- yMeHHMEe TpPUMEHATb  HMHHOBALMOHHBIE  TOAXOJABI B  YNPaBICHUH
OU3HECIPOLIECCAMH Ha TPEANIPUSITHA U pealu3aluy ero 3QPeKTHBHOM CTpaTeruy;

- BIIaJIeHHE TEPMHUHOJIOTHEH, COJIep)KaHUEM OCHOBHBIX IOHSATHHN, OTHOCSIIUXCS
K IpeJIMETHOM 00JIaCTH COLIMAIBHOIO MIapTHEPCTBA;

_ BlajJeHHe MEeTOJaMH M HHCTPYMEHTaMH aHallu3a BHYTPEHHEHW W BHEILIHEH
Cpellbl OpraHu3aluH;

- BJAJIeHHE TEOPETUYECKMMU OCHOBAaMH JKOHOMHMKH: MHKPOIKOHOMHKH,
MaKpOSKOHOMMKH, CTaTHCTHKH W  OyxydeTa, YMEHHe NPHUMEHATh  o0uime
9KOHOMHYECKHUE TEOPUH;

~ 3HAHME OCHOBHBIX IOHATHM O MPEINPHUITUSIX, UX KIACCUPHUKALUU; OTKPBHITHH
M 3aKpBITUM TPEANPHUATHH, BAJIOBBIX BBIPYYKE M  H3JIEPXKKaX; MPUOBLILX
OyXrajJiTepckoil ¥ OSKOHOMMUYECKOH, YMCTOM JEHEKHOM IIOTOKE, IEePEeMEHHBIX U
MIOCTOSIHHBIX HU3JIEePIKKaX;

- BJIaJIeHHE METOJaMHU pa3pabOTKU U pealu3allid MapKEeTHHIOBBIX MPOrpamM,
yMEHHE aHAIM3UPOBATH BHEIIHIOI M BHYTPEHHIOIO Cpelly OpraHU3allii, BBISBIIATH €€
KJIFOYEBBIE 3JIEMEHTHI M OLIEHWBATh X BIUSHUAE HA OpraHM3alluio;

- yMeHHe aHAIW3MpOBaTh M 0000IaTh MOJyYEHHYIO HH(OpPMAUHUIO, AeNaTh
BBIBOJIbl, [PAMOTHO MCI0JIb3Ysl HAYYHYIO TEPMHHOJIOTHUIO.

4. COAEP) KAHUE NPOI'PAMMBI BCTYIIUTEJIBHOT'O 9K3AMEHA

®opMa BCTYNHUTENBHOTO K3aMeHa — YCTHO IO JK3aMEHAllMOHHBIM Ouiietam.
Kaxxaplii 5K3aMEHALMOHHBINA OWJIET COINEPXKUT TpH Bormpoca. IlepBrie aBa Bompoca u3
CIIMCKa BOIIPOCOB 1O MEHEDKMEHTY, TPETUH BOIIPOC II0 YIIPABJICHHUIO NIEPCOHATIOM.

AGUTYpUEHT, BBITSHYB Ounet, nomaydaer 30 MUHYT ISl IOATOTOBKH K OTBETY.
ConepxaHue OTBETOB B TE3UCHOW ()OpMe 3alMCBIBAIOTCS HaA YYTEHHBIX JIMCTaX
Gymary. Jlaee aGUTypUEHT OTBe4aeT Ha BONPOCHI, ONPE/ICTIEHHbIE B OUIIeTe, a TaKKe
Ha JIOTIOJHHUTENIbHBIE BONPOCHl WIEHOB IPUEMHOH KOMHCCHH. UJ€Hbl NPHEMHOM
KOMHUCCHUHM BBICTaBJISIOT Oaulbl B COOTBETCTBUHM C KPUTEPHSIMH OLICHUBAHUSA,
IPUBEJICHHBIMH B ITyHKTE 5 HACTOsIIEH IPOrPAMMBI.

Te3uchl OTBETOB MOIIMBAIOTCS B JIMYHbIE Je/1a aOUTYPUEHTOB.




4.1.Coaepxanne Yy4eOHBIX JMCUMIUVIHH, BKJIIOYEHHBIX B MNporpammy
BCTYNHTEJIBHOIO 3K3aMeHa

4.1.1. Coaepxanue yueoHoi aAncuumInHbl «VeHeXKMeHT»

1. CymHOCTb ¥ COOTHOLIEHHE MOHATHIl «yNpaBjieHHE» H «MEHEKMEHT).
CyTb ¥ COJlep)KaHHe yINPaBJIEHYECKOH [esITeNbHOCTH MEHEDKepa: XapaKTepUCTHKI 1
poinu MeHemkepoB. Ornpezenenre MeHelKMeHTa. DYHKIMK M HABBIKK MCHEIDKEPA.
XapakTepucTHKa OpraHM3allMM M  YNpPaBIeHYECKOH nestenbHOCTH. OnpeieIeHHe
opranuzaiuu. PopMaipHble U HEGOPMaIbHBIE OpPraHU3aLKH. CnoxHble opraHu3aluu
¥ TpucyIre UM obume yepThl. HeoOXoauMoCTh ynpaBieH s

2. Yposuu ynpapienus. CyObekT H 00bEeKT ynpaBjeHHs. [Tonsitue
MeHe[Kepa (pyKoBOZMTEA). Pomu PYKOBOAMTEIIEH: MEXJIMYHOCTHBIE,
nHpopMaIoHHbIe. Ponu, cBA3aHHbIC C TIPUHATHEM PEIICHUS. MeXJIMYHOCTHBIE POJIH:
[1aBHBIA PYKOBOAWTENb, JIMIAEP, CBA3yIOLIeE 3BEHO. HMudopMaMOHHBIE POJIK:
NPHEMHHK WH(OpPMALMK, PAacIpOCTPaHUTENb MH(POpMALKH, NPEICTaBATEb. Ponu,
CBS3aHHbIE C MPUHATHEM PELICHHs: MPeINPUHAMATENb, yCTPAHAIOUMA HapyIIeHHUs,
pacmpeJeNuTelb PECYpCoB, BEJyIMH MeperoBopbl. PyKoBoaMTENM  BBICLIETO,
CpelHero W HHU30BOro 3BeHa. MeHemkep M NpPEANpUHUMATEID. MeHe)KMEeHT H
JTUAEPCTBO.

3. MeHeIKMEHT KaK couuajbHoe ynpasJienue. Poinb Gu3Heca B oOuiecTse.
[ToHSTHE COILMATBHON OTBETCTBEHHOCTH. ApPryMEHTBl 3a U IPOTHUB COLHAIBHOU
OTBETCTBeHHOCTH OusHeca. Creiikxonmepbl opranusaiud. OleHKa COLHAIbHON
OTBETCTBEHHOCTH KOMIMAHWH. JMCKPEIMOHHAsi OTBETCTBEHHOCTh Kak Bbicwias (opma
COLMAJIBHOW OTBECTBEHHOCTH.

4. VYcaoBHSi, NPeANOCHUIKH BO3HHKHOBEHHsI H JTanbl pa3BHTHS
MEHEI’KMEeHTAa. DBO3HUKHOBEHHE MEHE)KMEHTa KaK eCTEeCTBEHHOE CIICICTBUC
COLMATBbHO-DKOHOMUYECKOro pasButusi obmectsa. [llkoma Hay4HOro MEHEKMCHTA
®.V. Teiinopa. Uctopust pOpMUPOBAHHs X OCHOBHBIE IPUHIHIIEL. AIMUHUCTPATHBHAS
mkona A. @aiions. XOTOpHCKHME OSKCHEPUMEHTHl W (OPMHPOBAHME  IIKOJIbI
«4eJOBeUeCKMX  OTHOIIeHWi» B  MEHe[)KMeHTe. buxeBHOpUCTCKas  ILIKOJa
MeHekMenTa. KomnuecTBeHHas 1IKOJIa yIpaBieHHUs.

5. IlIkosa Hay4yHOro MeHeJkMeHTa. BO3HMKHOBEHME MEHEDKMCHTA Kak
eCTECTBEHHOE CJIEICTBHE COLMAIbHO-3)KOHOMHMYECKOro pa3uTHs obumectsa. lllkona
HayuHoro menemkmenta ®.V. Teiinopa. Hcropus dbopMUpOBaHHs ¥ OCHOBHbIE
TIPUHLUIIBL.

6. Illkona 4YesioBeYeCKHMX OTHOIIeHHH. BO3HHKHOBEHHME MEHEDKMEHTA KakK
eCTECTBEHHOE  CJEJCTBME  COLMATBHO-DKOHOMHYECKOTO  pa3sBUTHs  OOliecTsa.
XOTOPHCKHE IKCIIEPUMEHTBI ¥ (HOPMHUPOBAaHUE HIKOJIbI «4ET0BEYECKUX OTHOLLIEHUI» B
MeHeKMEHTe. BHXeBHOpHCTCKas IIKoJa MeHekMeHTa. KoauvecTBeHHas IUKOJIa
yTpaBJIEHUS.

7. Illkosa  AIMHHHCTPATHBHOIO  MeHe[kMeHTa.  BO3HUKHOBEHHE
MEHEDKMEHTa KaK e€CTECTBEHHOE CJIEJICTBHE COLUAIbHO-3KOHOMUYECKOro pPa3sBHUTHA
obmiecTBa. AIMUHKMCTpATHBHAs 1IKosa A. PanoJs.

8. Ynpapienueckue konuenuuu 40 - 60-x roaos 20 Beka. BO3HUKHOBEHHE
MEHEe/DKMEHTa KaK eCTECTBEHHOE CJIEeJICTBME COLMAIbHO-OKOHOMUYECKOro pa3sBUTHA
o6uiecTBa. XOTOPHCKHE SKCIEPUMEHTbI W (POPMUPOBAHME IIKOJIBI «IEIOBEUCCKUX




OTHOLIEHHI» B  MEHE[)KMEHTe. DUXeBHOpPHUCTCKash  IIKOJAa  MEHEIKMEHTA.
KonuyecTBeHHas 1IKOJIa yIIpaBIeHHS.

9. Ilpoueccuniii moaxoa B MeHexMeHTe. CyIHOCTH IPOLIECCHOIO MOAXO/A.
[lonatne OusHec mpomecca. Kiaccudpukanus mnpomeccoB mo M. Iloprepy.
CocraBnsiomMe MpOLECCHOTO IOJAXOJA: BBIACJNEHHBIM IPOLECC, IOKa3aTelu
5(Q(eKTUBHOCTH, YYaCTHUK OM3Hec-Tipoliecca, perjiaMeHT MpoLecca, CHCTeMa
MOTHBALIMH.

10. Cucremublii moaxoa B mMeHem:kmeHTe. CyIIHOCTh CHCTEMHOIO IOIXO/A.
CucremHslii noaxox B MeHemkMeHTe. CHCTEMHBIM IMOAXOM W KOJHWYECTBEHHBIE
meronnl. Knaccudpukamus cucrem. HMcropust pa3sBUTHS CHCTEMHOTO IOJXO/Ja B
MeHeUkMeHTe. CoBpeMeHHble TEHJEHIMH pa3BUTHS CHCTEMHOTO  IOAXOJa.
OtevecTBeHHBIN U 3apyOE)KHBIN OIIBIT.

11. CuryaunoHHbIH NOAX0A B MeHeMKMeHTe. BHYTpeHHHE MpOLECCHl U
BHYTpEHHHE IIepeMeHHble. MeTonoI0rusi CUTYallMOHHOIO IMOAXOJa: YeThIpex
maroBeli  mpouecc. OpranuzanuonHas wmoxens [ JleBurta. Llenemonaranue,
KoHLenuus opranusauuu A. [puroxuna.

12. IlpuHUMNBI ynpaBJjeHHsl.

13. CoBpemeHHasi cucTeMa B3IJISIIOB HAa ynpaBjieHHe (HOBasi mapaJaurma).
CoBpeMeHHbIe TEHACHIIMHM Pa3BUTH MEHEDKMEHTa, BbI3BaHHbIE HAYYHO-TEXHUYECKUM
IIPOIPECCOM, COLIMAJIBHBIMA HM3MEHEHUSIMU W OSKOHOMHYECKMMHU  YCJIOBHUSMH.
OpuenTanys Ha Ka4ecTBO Kak BeAyllas mpoOiiemMa pa3BUTHS, paccMaTpuBaeMas Kak
LieJIb YIIPaBJIEHUs, ONpeelstolasl Bce ero 0COOEHHOCTH. YIIpaBJIeHUE KayeCTBOM U
Ka4yecTBO yIpaBieHus. Bo3pacraHne HWHHOBAILMOHHOTO IOTEHLHAIa MEHEKMEHTa.
[Ipodeccuonanuzanus ynpasieHus. JlanpHeliinee pa3BUTHE BHAOB OOydYeHUs,
nepeoOydeHus: ¥ NpodhecCUOHATBHOM MepenoAroTOBKA MEHEKEPOB.

14. Oprasmsauus kKak o0bekT ynpasjieHus. PopmanbHas H
HepopmanbHass  opranmzauuu. [lonsitue opranuzauuu. @PopmaibHble U
HepopmanbHble opraHu3anuu. Cl0oXHbIE OpraHU3alMU. XapaKTEePUCTUKU CIIOXKHBIX
OpraHM3alUii: pecypchl, CBsi3b C BHEIIIHEH cpeioil, pa3/iesieHue Tpyaa, He0OOX0IMMOCTh
yTpaBlEHUS.

15. BHeliHsisi U BHYTpPeHHsIs cpeJa opraHu3auuM. [loHsaTHe BHELIHEN cpefbl
opranu3aiud. OCHOBHbBIE XapaKTEPUCTUKU BHELIHEH Cpefbl: B3aUMMOCBSI3aHHOCTH
(bakTOpoB BHEIIHEN Cpejibl, CI0)KHOCTh, MOJIBUKHOCTD, HEONIPEAEeIeHHOCTb. DaKTOpEI
NPSIMOTO M KOCBEHHOTO BO3zeicTBUs. DakTOphl MPSAMOro BO3AECUCTBHS: IIOCTABLIMKH,
3aKOHbl M TOCYJApCTBEHHBIE OpraHbl, MOTPEeOUTENH, KOHKYPEeHThl. {DaKTOpbI
KOCBEHHOTO BO3JIEMCTBUS: TEXHOJIOTHS, COCTOSIHUE 3KOHOMHUKH, COLMOKYJIBTYpPHbIE
(bakTopbl, MOJUTHYECKHUE (PAKTOPHI, OTHOIIEHUE C MECTHBIM HaCEJIEHUEM.

16. 'opu3zoHTa/IbHOE H BepTHKAJIbHOE pa3jejieHne Tpyaa. Pasnenenue tpyaa
B OpraHu3aluu. [ OpU30HTaIbHOE U BEPTUKAJIBHOE pa3zelIeHHe Tpya.

17. Opradu3anuoHHble CTPYKTYpbl YNpaBJIeHHsl; HX THObI H
xapakTepucTuku. lleab oOpraHu3allMOHHON CTPYKTYpbl —yNpaBleHHs. OTallbl
OpraHU3allMOHHOTO MPOEKTUPOBaHUS. AJIbTEPHATUBHBIE BAPUAHThI OPraHU3AlMOHHBIX
CTpYyKTYp. LleHTpain30oBaHHbIe U NELIEHTPAIM30BAHHbIE OPraHU3allHH.




18. lokymeHTBbI, perjaMeHTHPYIOIIHe OpPraHU3alHOHHbIE ACNEKThI
ynpasJjieHHsl NpeAnpusTHeM. JOKyMEHTBI, perjiaMeHTUPYIOLUe OpraHU3allMOHHBIE
aCIIeKThI yIIPaBJIEHUs MPEANPUITHEM.

19. ®yHKkuuHM YynpaB/ieHHS: TMOHSITHE, MeCTO B CHCTeMe KaTeropui
MeHe[I’KMeHTa, HX B3auMocBsi3b. [lnanupoBanue, Opranuzauus, MoruBanus,
KonTtpois.

20. IlnanupoBaHue Kak (PYHKUHS MeHeJKMeHTa. 3HAa4eHHE IUIAHUPOBAHUS
s 3GGEeKTUBHOrO yNpaBlieHUss opraHuzanueid. BpiOop MuccMU OpraHu3aLMH.
[{eHHOCTH U LIeJTH TON-MEHEKMEHTA. XapaKTEPUCTHKHU LeJIeH.

21. Oprasm3anus kKak (QyHKUOHST MeHeI’KMEHTa, [eJierHpoBaHHe
nonnomounid. OpraHuzauuss Kak (QyHKUUMsS MEHeKMeHTa. [lenerupoBaHue,
OTBETCTBEHHOCTh M TMojJHOMouMs. Kiiaccuueckas KOHLENIUs OpraHU3alMOHHBIX
noJIHOMOYMH. JIMHelHbIe U annapaTHble TOJTHOMOYHS.

22. MorTuBanusi Kak (QyHKHHA MeHel:xkMeHTa. [loHaTHEe MOTHBaUUMU WU
IBOJIIOLIMSI TOHATHS MOTHBaluu. [lepBoHayanbHbBlE KOHLENIMU MOTHBALUU.
[TepBuuHbIe U BTOpUYHBIE NOTpeOHOCTH. [ToTpeOHOCTH 1 MOTHBALIMOHHBIE TIOBE/ICHUSI.
Bo3HarpaxJaeHus: BHyTPEHHUE U BHELLIHUE.

23. Teopuu MOTHBAllHH M HMX NpPHMEeHEHHe B MNPAKTHKe YNpaBJeHHS.
ConepxarebHble TEOPHM MOTHBALlMU: Hepapxus mnoTpedHocTed mo A.Macioy;
teopuss mnortpebHocteit J[.MakKnennanna, nByxdakropHas Tteopus @.I'epubdepra.
[IpoueccyanbHble TEOPUU MOTHUBALIMK: TEOPUs OXKMJaHUsS, TEOPHUsS CIIPaBEIIHBOCTH,
mozens IToprepa-Jloynepa. OcHOBHBIE BBIBOJBI MPOLIECCYAIBHBIX TEOPUH MOTHBALIUH
¥ TIPUMEHUMOCTD UX B IIPAKTUKE yIIPABJICHHS.

24. KouTpoab kak pyHknus MeHel:kmeHTa. CyIIHOCTh ¥ CMBIC] KOHTPOJIS.
OObekTHBHAs HEOOXOIUMOCTh KOHTPOJIA. BHUABI KOHTpOJIS M HX XapaKTEPUCTHUKH.
Orarmsl npouecca koHTpois. [loBeneHueckre acreKTbl KOHTPOJIS.

25. Copep:xkaHue M OCOOEHHOCTH YympaBjeH4YecKoro Tpyaa. OCHOBHbIE
TEHJEHILWM pa3BUTHs yNpaBieHHs.MeHe/DKMEHT Kak Hayka M HCKyccTBo. HoBble
KOMIIETEHIIMKM MeHekepoB. [lonuTHueckue M SKOHOMHUYECKHME IPEANOCHUIKH
pa3BuTHs MeHekMeHTa B Pecriybnuke KazaxcraH.

26. Ileqin ynpas/eHnusi, uX xapakrepuctuka. [lonsatue nemu. PasnooGpasue
neneii. IloHsiTHE CTPYKTYpHl yNpaBieHHWs. YPOBHM YNPaBJIEHHS W TOJpa3ziesieHus.
Wepapxusi opranuszaiuu. lloHstue 3ajma4. KaTeropum 3amau: pabora C JIOABMHY,
pabora ¢ mnpeameramu, pabora ¢ uHpopmauuen. IloHATHE TEXHOJOTHH.
Cranpaprusanus. Mexanuzauus. Konseliepusle muauy. Knaccupukanus TeXHONOIHH
no Bymsopay. Knaccudukauus texHonoruii no Tomncony. WHanBuIyalbHBIE
XapaKTepUCTUKU YeJIOBeKa: CIOCOOHOCTH, IPEAPacloIOkKEeHHOCTh, OJapEeHHOCTD,
OTPeOHOCTH, 0XKUIAHUSL, BOCIIPUATHE, OTHOILLIEHUE, LICHHOCTH.

27. YnpasiieH4ecKHe pelleHHsl, HX KJjaccupukauusi. BoO3HHKHOBEHHE
HayKd 00 yNpaBIeHYECKHX pELIeHHAX K ee CBA3b C JPYTMMH Haykamu 00
ynpasienuu.  [lonstue  peruenus.  OpraHusauvoHHble — pewenus.  Llenp
OpraHM3alMOHHOTrO pelleHus. TUIMYHbIe OPraHW3alMOHHBIE PELIEHHs /Ul (QyHKIMH
[UIAHUPOBAHMs, OpraHW3allid, MOTHBALMK, KOHTpons. Pemenune — kak BBIOOp
anbTepHAaTHBBl. PeleHuss B OOBINEHHON >XM3HM denoBeka. [ICHXONorust MpUHATHS
pewrenusi. MoTUBaIMs ycrexa U u30eranus Heyauu Npy IPUHATHH PELICHUS.




28. Meroabpl nNpHHATHA pewleHHil. DakTOpbl, BIUSIOIIME HA MPOLIECC
NPUHATHS pelieHus. JIMYHOCTHBIE OlleHKH pykoBoauTens. Cpena NPUHATHS PELIeHHS.
Wudopmaronnsle orpanudenus. [loBeneHueckwe orpanuyeHus. HeraTuBHbIE
nociueAcTBUs. B3auMozaBucuMocTh pemieHuid. MeTonsl reHepUpOBaHUsS HIEH, HX
OLIEHKH U BbIOOpa abTepHATHUBBI.

29. Ctubp pyKoBOACTBA, BJACTh H JuAepcTBO. DOpPMEI BIIACTH U BIIHSHUS.
Crunu pykoBoactBa. JlupepctBo. Teopuum nunepcrBa. [loBeneHdeckwit moaxon -
cTiK tiepcTBa. CUTyallMOHHBIE MTOAX0bI K 3)GEeKTHBHOMY JTUIAEPCTBY.

30. CymHOCTb, 3J1eMeHThl H 3Tanbl KOMMYHHKAIlHOHHOTO mpouecca. Poib
KOMMYHHKalluud B of0ecrieyeHUd dSPGEKTUBHOCTH YMPABJICHHS OpraHU3aluei.
KommyHuKauuu Mexay opraHu3auuMed U ee cpefnoil. [ opu3oHTaldbHBIE W
BEPTUKAJIbHBIE KOMMYHHKAllUM B CHCTeME MeHeIkMeHTa. KOMMYHHMKallMOHHBIN
npouecc. OJIEeMEHTbl M JTalbl Mpouecca KOMMYHHKALMH. MEXIUYHOCTHBIE
KOMMYHHMKallMd M Iperpagbl Ha uX mOyTd. CnocoObl COBEpIIEHCTBOBAHHUS
UHGOPMaLIMOHHOTO OOMEHA OpraHu3alIiy.

4.1.2. Conepxxanue y4eOHO# JHCUHILUIHHBI «YNIpaB/ieHHE MEePCOHAIOM)

1. CymHocTh H KjJIaccH(pHKALUST MeETOAOB YNpaBJIeHHsI MEePCOHAJIOM.
OcHOBHBIE MOAXOAbI K YIPABICHHUIO NMEPCOHAIIOM: SKOHOMUYECKHH, OpraHN3allMOHHBIMH,
ryMaHuctTudeckud. OpraHu3allioOHHBIE KYyJbTYpbl KakK OOBEKT YIpaBlIeHYECKOH
nesrenpHocTH. KoHuenumusi «ymnpaBieHueckoro Kkanutana. Konuenmus «AHaIM3
YeJI0BeUYeCKUX pecypcoB». Moienu usmMepeHust UHAUBULYJIbHON CTOUMOCTH pabOTHHUKA.
3agauu, pelraemMble KaJpOBbIM MEHEIXKMEHTOM B pa3HbIX cdepax HAesTeTbHOCTH.
XapakTepucThka mpodecCHOHaATBHOTO COCTaBa KaJapOBbIX CITYXO.

2. CocraB ¢(yHKUHMOHAJABbHBIX NoAcHCTeM H (GYHKUMH 1[0 YNpaBJEeHHIO
nepconasiom. [IpoekTupoBanue cTpykTypsl opraHuszanuu. OlleHKa NOTpeOHOCTH B
nepcoHange. AHaJIW3 KagpOBOW CHUTyallMd. AHaIU3 JESITEIbHOCTH. JIOIDKHOCTHBIE
UHCTpYKUUU. [IpuBnedyenne kanauaaToB Ha paboty. OneHka KaHIMJaTOB IIPH IIpUeMe Ha
paboty. KonkypcHslii Habop nepcoHasa Ha paboTy. AganTtanus nepcoHania.

3. IloHsitHe, CYIIHOCTb, OCHOBHbIE€ 3JIEMEHTbl KaJApPOBOH MNOJHTHKH
opranu3auuu. KagpoBas MNOJMUTUKM M €€ COCTaBHbIE 3JIEMEHThl. Buabl KaapoBoi
nosuTUKA. DakTopbl BIUSAIONIME Ha MpoBeleHUe KaJapoBoil mnoautuku. Kaxposoe,
HOpPMAaTUBHO-METOJMYECKOe, IpaBoBoe HH(POPMALMOHHOE OOEeCleYyeHre CHUCTEMBbI
yIpaBJIeHUS] IEPCOHATIOM.

4. MecTo H poJib KaJpPOBOii MOJUTHKH B opranu3zanuu. Kaaposas noauruka
OpraHM3al|My: TUIIbI KaJPOBOM MOJUTUKHU. DTallbl IPOSKTUPOBAHKS KaJpPOBOW MOJUTUKH.
KanpoBele MepompusTHs M KaapoBasi cTpaTerusi. YcClIOBUs pa3pabOTKHU KaJpOBOM
CTpaTeruu.

5. Cucrema cTpaTernyecKkoro ymnpabBjeHHsi IMEepPCOHAJIOM OpraHd3alHH.
Crpykrypa KaJpoBoro IutaHupoBaHus. [locinenoBarenbHOCTH KaJIpOBOTO
TUIAaHUPOBAaHMs. DTambl  KaApOBOrO  I[UIAHUPOBaHUsA. XapaKTEPUCTHKA  OCHOBHBIX
GYHKIUH ynpaBjieHHs] OpraHu3alyd, MOTUBALMM, KOHTpoJsi. [lnanupoBanue 3amMeHbI
BbIOBIBILIEH paboueit cuibl. Bo3MelleHre TeKy4ecTy KaJpoB.

6. CymHocTb, UeJH H 3aJa4d KaJpoBOro mjiaHupoBaHusi. CyIHOCTH
KaJIpOBOTO IJIAHUPOBaHUs B opranu3anuu. [Ipomecc u 3agauu KagpoBOro mjiaHUupOBaHUS.




Merozbl kaapoBoro mnanupoBaHus. Onpenenenne KONMYECTBEHHONW M KayeCTBEHHO!
NOTPEOHOCTH B Kajpax. JTarbl KaZlpoBOro miaHupoBaHHs. OCOGEHHOCTH KaapoBOro
T/TaHUPOBAaHUs B PA3IMYHBIX OpraHu3anusx. [lorpeGHOCTE B IIepcoHaJe.

7. Buabl njaaHHpoBaHus nepconana. Tunbl norpeGHocTH B mepcomnade.
3aja4u  KaApoOBOrO  IJIAHHPOBAHHS. CTpykTypa  KapoBOro mIaHHpOBaHMS.
IlocnenoBarensHOCTh KaapoBoro TIaHUPOBaHHs. DTallbl KaJpOBOrO ILUIAHUPOBAHMS,

8. IlnanupoBanme 3arpar NpEANpHSATAS Ha NepcoHaJl. XapaKTepUCTHKA
OCHOBHBIX  (yHKUMIl  ympaBneHus OpraHu3aluyy,  MOTHBallMM,  KOHTPOJIS.
IInanuposanue 3ameHb! BEIGBIBIIEH paGoueit cHITbL. Bosmemenue tekydectu xaapos.

9. OnepaTuBHblii nuan paGorel ¢ nepcoHasioM. MecTo mIaHHPOBaHUS
fICpCOHaTa B  CHCTEME MUIAHMPOBaHWs mpeanpusths. Knaccudukauus Buos
[UITAaHUPOBAHUS TIEpCOHANIA MO pPa3IM4YHBIM TNpHu3HakaM. OCHOBHBIE 3TAIlEI KaJpoOBOTO
MJIAHUPOBaHUS. MeTO/bI NMPOTHO3UPOBAHUS W BBISABICHUS MOTPEOHOCTH B TepcoHale.
IInanvpoBaHKe cocraBa nepcoHaa.

10. 3Tanel  pa3sBHTHH  cTpaTermyeckoro njaanupoBanus.  CymHocTb
CTPAaTCrMY€CKOro yrpaBleHUs MNepcoHanoM. LlenM W NPMHUMIBI CTpaTernyeckoro
YTPaBJIEHUs] EPCOHAIIOM.

11. BHyTpeHHHe M BHEIIHHe HCTOYHHKH HaiiMa. IIpouecc Habopa u orGopa
KazpoB. IIpouecc npuéma Ha paGoty. PaspabGorka TpeboBaHuil kK KaHaUarty. Pesrome u
pexomennanuu. TectupoBanue npu npuéme Ha pabory. [Icuxonorudeckue u COLIMAJILHO-
[ICHXONOTUYeCKUe TeCThl. VHIMBMIyaNbHbBle MW  TIPYNmoOBble TecThl.  MChBITaHus
NpOGECCHOHANIBHOW  NMPHUIOHOCTH  KaHIMIATOB. Or6op mnepconana. Baenenue
paboTHHKa B nomKHOCTH. Haém mepconana. WCTOYHMKH HaiiMa IepcoHaa.

12. JTanel M KAaccHPUKAUHOHHBIE MPH3HAKH npouecca HaliMa nepcoHaJia.
IIpouecc npuema Ha pa6oTy u ero XapaKTepUCTHKa. PaKTOphl BIMAIOLIME HA OTGOP.
QakTOpbl BIMAIOMME MpHeM Ha paGoTy. BricBOGONKIeHHE NepCoHaNa, NPHYHHBI
YBOJIbHEHHUS.

13. Cucrema u metoan! or6opa nepconana. [ToHsTHE U STAmbI orbopa Kaapos.
Ilpouecc naGopa m orGopa kampos. Ilpouecc npuéma Ha paboty. PaspaGorka
TpeOoBaHui K KaHIMAaTy. PesioMe M peKoMeHmaIMH. TectupoBanue npu npuéme Ha
paboty. [lcuxonoruyeckue ¥ CONUATBHO-TICUXOJOTHYECKHE TECTDL HWunuBunyanbHele U
TpymmoBbie  TecTl. McnbiTanus npoheccHOHANbHON IPHIOZHOCTH — KaHIMIATOB.
Ot6op mepconanma. Baenenme paboTtHHka B gomKHOCTS. Haém IIepcoHaa.
HcTounnku Haiima nepcoHaa.

14. Jranbl, popmel H BHABI aganTanuu nepconana. [loustue npodanantanuy.
I[Ipodeccronanbhas anantauus HoBoro paGoTHMKA. Pasiessi OPHMEHTAIIUOHHOM
MHOOPMALMK: KMCTOPUS, TEHJICHLHH M IUIAHbI Pa3BUTHs, YCTaBHbIE NMpPEANHUCAHMUS,
TpyRoBas AMCUMIUIMHA, TpeOOBaHWs G€30NaCHOCTH, MNPHHIMUMEI MPOABIKEHHUS M
[ICPEBO/IOB, NONOJIHHUTE/bHBIE JIbIOTHI M KOMIeHCauuu. Bumsl u dopmbl amanrarmw.
Crannu npouecca ajanraiuy nepcoHana. ®akTOphI yCIENIHO aJanTaluy nepcoHaa.

1S. Poas  cayx0bl  ynpaBienus B paspaborke MeponpusiTHi  no
NpoOpHEHTAUMH H aJaNTALMH NepcoHana. VccienoBaHue OXHIAHMIA paboTHUKa
OTHOCHMTEJBHO €ro Npo(eCCHOHANBHBIX 3a]ad, CTENEeHH OTBETCTBEHHOCTH HA HOBOM
paboyem mecre. IIpuoGiieHne k HOpMaM, LEHHOCTSM M CTEPEOTHUIIaM OpTraHH3aI|H.




[Ipobnems! yripaBiieHHs HOBOBBEIEHUSIM. Hpunimne: oprasmsanuu tpyaa. Iporpammbl
oO1LIei, CreMaTu3nPOBaHHOM U MPO(ECCHOHATLHON aIaNTAIIH.

5. KPUTEPUU OLEHKU PE3YJIbTATOB BCTYHNUTEJLHOI'O

IK3AMEHA

100-86 6amtoB. OLeHka «OTIHIHON:

1. lanbl npaBUbHBIE W TIOMHBIE OTBETHI HA BCE TEOPETHYECKUE BOMPOCH U
OTBETBI MMEIOT PYHAMEHTAIBHYIO HAY4YHYIO OCHOBY 10 HAIIPABIEHUIO IIOJITOTOBKH;

2. IlponemoHcTpHpOBaHO CHUCTEMHOE IIOHUMaHHe yIpaBJIeHYECKON
ACATENIEHOCTH W IMPOSBJICHO MAaCTEPCTBO KPUTHYECKH AHAIU3MPOBATH, OLIEHUBATH U
CHHTE3UPOBATL HOBBIC M CJIOXKHbIE HIIEH B YIIPABIEHYECKOM IPOLIECCE;

3. AGuTypueHT ymeeT (OpMyJMpOBaTh U peliaTh COBPEMEHHbIE Hay4YHBIE H
NPaKTHYECKKe MpobyieMbl B 00J1aCTH yIIpaBleHuUs;

4. AGUTYpHEHT M371araeT Marepuan TPaMOTHO C COOJIONEHHEM JIOMHYEcKOid
I10CJIEIOBATEILHOCTH.

85-70 6annoB. OueHKa «XOpOIIOo»:

I. JlaHbl mpaBUiIbHEIE, HO HE MOJIHBIE OTBETHI HA BCE TEOPETUYECKHUE BOIIPOCHI,
AOMYIICHBI HECYIICCTBEHHBIE MOTPEUIHOCTH HIM HETOYHOCTH B ONpPENENeHUSX |
BOIPOCAX yIpaBlI€HUs OpraHu3alueii;

2. IIpoIeMOHCTpUPOBaHA ~ KOMIIETEHTHOCTh B cepe  MeHe[KMEHTa |
CIIOCOOHOCTH pellaTh Ha CBOEM YPOBHE YyIpaBIEHYECKHE 3aadd, OJHAKO OpU HUX
peLICHUH JI0ITy1LEHB] HECYIIECTBEHHBIE OLIMOKY;

3. IIpoaeMOHCTPUPOBaHbl HAaBBIKH W yMEHHS HHTEIPHPOBATh HUMEIOLIHEcS H
HOBbIC COLMAIbHbIC 3HAHMA [UIss [IOCTAHOBKM HAyYHbIX 3aJa4 M pelleHHs
YHPaBJIeHYECKUX MPOOJIeM, BOSHUKAIOIIMX B OPraHU3aI|y;

4. AGUTYpHeHT u3jaraeT Marepual IPaMOTHO C COGJIIOJEHMEM JIOTHYECKOl
TOCJIE/I0BATEIbHOCTH, HO C HE3HAYUTENIbHBIMHU MTOTPEIIHOCTSIMH.

69-50 G6annoB. OLeHKa «yI0BJIETBOPHTEIHLHON

1. OTBeThI Ha TeOpeTHYECKHE BOIPOCH! IPABUIIBHbIE, HO HE TONHEIE, JOIYLIEHbI
HETOYHOCTH B (POPMYIIMPOBKAX U JIOTHYECKHE MTOTPEITHOCTH.

2. PackpbiTa CyIIHOCTh YNIPaBICHYECKOM eSITeNbHOCTH B OPraHH3aLIHK;

3. IIponeMOHCTPUPOBaHbl ~ OTPaHHYEHHbIE HABBIKK M yYMEHHE peluaTh
ynpaBlieHYeCKHe Mpo0ieMbl, BO3HUKAIOLINE B OPraHU3all1Y;

4. Marepuan  u310XKeH IpaMOTHO, OIHAKO  HapylleHa  JIOrH4ecKas
M0CJIEI0BATEIbHOCTb.

Menee 50 6annoB. OeHka «HeyI0BIETBOPUTEIBHOY:

1. OTBeTHI Ha TeopeTHYECKHe BOIPOCH COEPKAT IPyOble OMIMOKH U ABJISIOTCS He
TMIOJIHBIMU;

2. He npoaieMoHCTpUpOBaHa CIOCOGHOCTD PellIeHHs! YIPABIEHYECKHX 3a/1a4;

3. OTCYyTCTBYIOT HaBBIKH M yMEHHs pElIeHHs YyNpaBJeHYecKHX Ipobiem,
BO3HUKAIOIIMX B OpraHU3aIiy;

4. Marepuail U3JI05KeH HENOC/IEN0BATENbHO.
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