
  Артқа

Жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру бағдарламалары

Жобалық БББ Жобалық БББ-ның қатысушысы

Тізілімде тіркеудің күні

27.08.2021

Тіркеу нөмірі

7M04100848

БББ төлқұжатын жаңарту күні

03.07.2026 11:55

Білім саласы

7M04 Бизнес, басқару және құқық

Дайындық бағыты

7M041 Бизнес және басқару

Білім беру бағдарламаларының тобы

M072 Менеджмент

Білім беру бағдарламасы

7M04110 Денсаулық сақтаудағы менеджмент (EMBA)

БББ мақсаты

Қолда бар ресурстарды ұтымды және тиімді пайдалану кезінде қоғамдық денсаулық сапасын арттыруды қам
басқару дағдылары бар жоғары білікті менеджерлерді даярлау.

БББ түрі

Қолданыстағы БББ

ҰБШ бойынша деңгей

7

СБШ бойынша деңгей

7

БББ айрықша ерекшеліктері

Жоқ

Оқыту тілі

көптілді

ББ үшін кәсіби стандарт

Бар

№ Кәсіптік стандарттың атауы

1 Ұйымдық дамыту және ұйымның еңбек ресурстарын жоспарлау

2 Қызмет тиімділігін басқару

Кәсіптік стандарттар (career enbek)

Кәсіптік стандарттар №1

БББ әзірлеу кезінде кәсіптік стандарт
пайдаланылды

Кәсіптік стандарттар Управление эффективностью деятельн

Бейбітқызы АйданаҚазақша  
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Кәсіптер
Кәсіп №1

Кәсіптік стандарттар №2

Кәсіптер
Кәсіп №1

Бекіту жылы 2024

ЭҚЖЖ

Кәсіп Руководитель по управлению эффекти

ОРК бойынша деңгей 7

Еңбек функциялары Внедрение процесса управления эффективностью деятельност

Формирование системы управления эффективностью деятельн

Кәсіптік стандарттар Организационное развитие и планиро

Бекіту жылы 2024

ЭҚЖЖ

Кәсіп Руководитель (подразделения) по орга

ОРК бойынша деңгей 7

Еңбек функциялары Планирование человеческих ресурсов организации

Планирование обеспечения потребности организации в челове

Проектирование и разработка организационной структуры

Кредиттердің көлемі

60

Берілетін дәреже

Магистр

Оқыту мерзімі

1

Ғылыми кеңесте БББ бекіту күні

27.04.2026

Кадрлардың дайындық бағыты лицензиясына қосымшаның бар болуы

Дайындық бағытына лицензиясының нөмірі

KZ49LAM00007465

Оқыту форматы – онлайн

БББ аккредиттеуінің бар болуы

Жаңа мамандықтар атласы

не предусмотрено

Өңірлік стандарт

не предусмотрено
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 announcement.title

 БББ тізілімi

Өтінімдерді беру

Білім беру
бағдарламаларының тізілімi

 ЖОО паспорты

 Әкімшілік есептер

 Қолдау

17.09.2026, 17:12 EPVO

https://epvo.kz/#/user/rep/passports/application/72700 2/6

javascript:void(0)
javascript:void(0)


Қалыптасатын оқыту нәтижелері

№ Оқытудың нәтижесі Код Еңбек функциясын көрсетеді

1 Мүдделі тараптардың 
ұсыныстарын ескере отырып, 

ON1

2
Қызметкерлердің көшбасшылық 
әлеуетін бағалау және ON2

3
Медициналық ұйымдарды тиімді 
стратегиялық және операциялық ON3

4 Экономикалық талдау негізінде 
әртүрлі деңгейдегі денсаулық 

ON4

5
Стресс факторларын бағалау және 
стресстік жағдайлардан ON5

6
Нақты деректерді талдауды 
қолдана отырып, денсаулық ON6

7
Мәдениетаралық ортада кәсіби 
қызметті жүзеге асыру үшін ON7

8
Экономиканың қауіп-қатері, 
бәсекелестігі және жаһандануы ON8

9 Медициналық ұйымдарда 
медициналық көмектің тиімділігін 

ON9

10
Құқықтық және психологиялық 
реттеу қағидаттары негізінде ON10

11 Денсаулық сақтау жүйесінде 
тиімді ұйымдастырушылық-

ON11

12 Басқару ұдерістерінде жасанды 
интеллект технологияларын тиімді 

ON12

Проектирование и разработка организационной структуры

Формирование системы управления эффективностью деяте

Планирование обеспечения потребности организации в чел

Планирование человеческих ресурсов организации

Формирование системы управления эффективностью деяте

Внедрение процесса управления эффективностью деятель

Проектирование и разработка организационной структуры

Формирование системы управления эффективностью деяте

Проектирование и разработка организационной структуры

Планирование человеческих ресурсов организации

Формирование системы управления эффективностью деяте

Внедрение процесса управления эффективностью деятель

Формирование системы управления эффективностью деяте

Внедрение процесса управления эффективностью деятель

Внедрение процесса управления эффективностью деятель

Проектирование и разработка организационной структуры

Формирование системы управления эффективностью деяте

Формирование системы управления эффективностью деяте

Внедрение процесса управления эффективностью деятель

Формирование системы управления эффективностью деяте

Внедрение процесса управления эффективностью деятель

Проектирование и разработка организационной структуры

Формирование системы управления эффективностью деяте

Формирование системы управления эффективностью деяте

Внедрение процесса управления эффективностью деятель

Пәндер туралы мәліметтер

№ Пәннің атауы Пәннің қысқаша сипаттамасы Цикл

1 Бизнес-зерттеу

Курс бизнесті зерттеудің негізгі ұғымдары мен
анықтамаларын, терминдері мен әдіс-тәсілдері арқылы
ғылыми негізделген ойлауды дамытады, қазіргі экономиканың
өзекті мәселелері бойынша өзіндік қорытынды жасауға
дағдыландырады. Зерттеудің заманауи технологияларын,
соның ішінде жасанды интеллектті қолдана отырып, бизнестің
түрлі саласында өзіндік ғылыми негізделген зерттеу жүргізуге
дағдысын қалыптастырады. Зерттеу мен талдама нәтижелерін
қолдана отырып түрлі басқарушылық шешімдер қабылдауға
үйретеді.

БП

Қазақша  

 announcement.title
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№ Пәннің атауы Пәннің қысқаша сипаттамасы Цикл

2
Стратегиялық
менеджмент

Курс басқарудың заманауи тәсілдері мен үрдістерін, негізгі
ұғымдарды, тұжырымдамаларды, стратегиялық жоспарлау
модельдерін зерделеуді; ұйымның ұйымдастырушылық-
басқарушылық әлеуетін бағалау тәсілдерін меңгеруді көздейді.
Пән денсаулық сақтау жүйесінде стратегиялық басқарудың
қажетті білімі мен дағдыларын меңгеруге бағытталған. Нақты
жағдайға сәйкес басқарудың ұтымды формаларының
әдістемелік негіздерін қарастырады.

БП

3

Басқару қызметінде
жасанды интеллект
технологияларын
қолдану

Пән жасанды интеллект технологиялары мен машиналық
оқыту әдістерін басқару қызметінде қолдануды қарастырады.
Бизнес-процестерді автоматтандыру, шешім қабылдауды
қолдау, деректерді талдау және басқару тиімділігін арттыру
тәсілдері зерттеледі.

БП

4
Денсаулық сақтау
жүйесіндегі стресс-
менеджмент

Курс стрессті, шиеленісті, созылмалы шаршау синдромын
және кәсіби күйзелісті жеңу тұжырымдамаларын зерттеуді
қамтиды. Пән стресстің негізгі көздерін және жалпы жеке
триггерлерді анықтау дағдыларын дамытады. Кәсіби
тәуекелдерді бағалау және болжау әдіснамасын қолдану,
қызметкерлердің жұмысқа қанағаттануын зерттеу, созылмалы
немесе адрестік емес стресстің денсаулыққа ықтимал теріс
салдарын анықтау қабілетін қалыптастырады.

БП

5
Денсаулық сақтау
экономикасы

Курс сұраныс пен ұсыныстың медициналық қызметтердің
әртүрлі түрлерінің құнына әсерін, денсаулық сақтау
саласындағы инвестицияларды, медициналық сақтандырудың
рөлін, сондай-ақ дамушы елдердегі денсаулық сақтау
жүйелерінің ерекшеліктерін зерттеуді көздейді. Пән
медициналық ұйым экономикасы саласында тиімді
басқарушылық шешімдер қабылдауға мүмкіндік беретін
экономикалық талдау әдістерін қолдану дағдыларын
қалыптастырады, ұйымдық-басқарушылық шешімдердің
шарттары мен салдарын бағалауға, сондай-ақ медициналық
ұйымның ішкі және сыртқы ортасының факторларын
диагностикалауға үйретеді.

БП

6 Іскер ағылшын тілі

Пән ағылшын тілінде жүргізілетін іскер қатынастардың
тәжірибесін игеруге бағытталған. Бағдарламада іскерлік
жағдаяттар мен түрлі пікір алмасулар және әңгімелесулер,
іскер хаттар алмасу, презентация және т.б. құруға
дағдыландырады. Басқарушылық шешімдер қабылдау
қызметтеріне керекті лексика-грамматикалық және сөйлесу
мәдениеті мен дағдысын қалыптастырады.

БП

7
Кәсіби басқару
коммуникациясындағы
ағылшын тілі

Курс денсаулық сақтау саласында теориялық білімді кеңейту
мен тереңдетуді, шетел тілін меңгерудің практикалық
дағдыларын жетілдіруді көздейді, сондай-ақ кәсіби қызметті
жүзеге асыру үшін жеткілікті тілдік құзыреттілік деңгейіне қол
жеткізуді іске асырады. Шетел тілінде іскерлік және
басқарушылық коммуникацияларды қолдану дағдыларын
қалыптастырады.

БП

8
Медициналық қызметтер
маркетингі

Пән медициналық қызметтер маркетингін басқару теориясы
мен практикасының негіздерін зерделеуге және жүйелеуге
бағытталған. Пән медициналық қызметтер үшін маркетингтік
стратегияларды, жоспарлар мен бағдарламаларды әзірлеу
және іске асыру, маркетингтік бақылау мен аудит жүргізу,
маркетингтік коммуникацияларды стратегиялық басқару,
сондай-ақ ақпараттық технологияларды пайдалана отырып,
нарық конъюнктурасының өзгеру үрдістерін болжау және
модельдеу дағдыларын қалыптастырады.

БП

Қазақша  
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№ Пәннің атауы Пәннің қысқаша сипаттамасы Цикл

9
Медициналық
ұйымдарды
корпоративтік басқару

Пән заманауи басқару қағидаттары мен стандарттары
негізінде медициналық ұйымдарды корпоративтік басқару
саласындағы білім мен практикалық дағдыларды
қалыптастыруға бағытталған. Пәнді оқу барысында
стратегиялық жоспарлау, ұйымдық құрылымды қалыптастыру,
өкілеттіктер мен жауапкершілікті бөлу, тәуекелдерді басқару,
медициналық қызметтердің сапасын қамтамасыз ету және
қаржылық менеджмент мәселелері қарастырылады.
Басшылық, қызметкерлер, пациенттер және басқа да мүдделі
тараптар арасындағы тиімді өзара іс-қимылды ұйымдастыруға
ерекше назар аударылады. Пәнді меңгеру медициналық
ұйымдардың қызмет тиімділігін арттыруға және олардың
тұрақты дамуын қамтамасыз етуге ықпал етеді.

БП

10 Тәуекел менеджменті

Курс денсаулық сақтау ұйымдарында тәуекелдерді басқару
жүйесін құрудың теориялық және тәжірибелік негіздерін,
тәуекелдерді азайту жолдарын зерттеуді қамтиды. Қаржылық
емес тәуекелдерді талдау және бағалау, тәуекелдерді анықтау
және сәйкестендіру, тәуекелдерді бағалау әдістерін қолдану
дағдыларын қалыптастырады. Стандартты емес жағдайларда
ұйымдастырушылық және басқарушылық шешімдерді таба
білуді және олар үшін жауапкершілік алуға дайын болуды
дамытады.

БП

11 Денсаулық сақтау
персоналын басқару

Пән Қазақстанның денсаулық сақтау жүйесінің ерекшеліктерін
ескере отырып, кадр саясаты саласындағы мәселелерді шешу
дағдыларын дамытуға бағытталған. Пән персоналды басқару
саласында зерттеулер жүргізу, ұйым қызметінде персоналды
басқару әдістемелерін қолдану, кадрларды басқарудың тиімді
тәсілдерін әзірлеу және тұрақсыздық жағдайында персоналды
дамыту жоспарларын құрастыру құзыреттерін
қалыптастырады.

БеП

12
Денсаулық сақтау
жүйесінің құқықтық
аспектілері

Курс медициналық қызметті құқықтық реттеудің негіздері мен
ерекшеліктерін, медицина саласындағы заңнама жүйесін,
медициналық қызметті құқықтық реттеу қағидаларын, оларды
іске асырудың жағымсыз салдарын азайту және олардың
алдын алу мақсатында құқықтық тәуекелдерді басқару
әдістемесін зерделеуді көздейді. Медицина саласындағы
басқарушылық қызмет үрдісінде құқықтың әртүрлі
салаларының нормаларын дұрыс қолдану дағдыларын
қалыптастырады.

БеП

13
Денсаулық сақтаудағы
өзгерістерді басқару

Пән денсаулық сақтау жүйесіндегі ұйымдық өзгерістерді
басқару саласында білім мен практикалық дағдыларды
қалыптастыруға бағытталған. Пән аясында өзгерістерді
жоспарлау, енгізу және бағалау тәсілдері мен әдістері,
көшбасшылықты дамыту, өзгерістерге қарсылықты басқару,
медициналық қызметтердің сапасын жетілдіру, инновациялар
мен цифрлық технологияларды енгізу тетіктері зерделенеді.
Медициналық ұйымдардың сыртқы және ішкі орта
өзгерістеріне бейімделу мәселелеріне ерекше назар
аударылады. Пәнді меңгеру өзгерістерді тиімді басқаруға,
қызмет нәтижелілігін арттыруға және денсаулық сақтау
ұйымдарының тұрақты дамуын қамтамасыз етуге қажетті
құзыреттерді дамытуға ықпал етеді.

БеП

14
Медициналық көмектің
сапасы мен пациент
қауіпсіздігін басқару

Пән медициналық көмектің сапасы мен пациенттердің
қауіпсіздігін қамтамасыз ету саласында білім мен практикалық
дағдыларды қалыптастыруға бағытталған. Пән аясында
сапаны басқарудың қағидаттары, әдістері мен құралдары,
тәуекелдерді басқару және медициналық қателіктердің алдын
алу тәсілдері, сапа стандарттарын енгізу, медициналық
қызметтердің тиімділігін мониторингтеу және бағалау тетіктері
зерделенеді. Медициналық ұйымдарда қауіпсіздік мәдениетін
қалыптастыруға және қызмет үдерістерін үздіксіз жетілдіруге
ерекше назар аударылады. Пәнді меңгеру медициналық
көмектің сапасын арттыруға және пациенттер үшін
тәуекелдерді төмендетуге қажетті құзыреттерді дамытуға
ықпал етеді.

БеП
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